Tips & rad:

Att driva opinionsarbete

Riksforbundet
HjartLung

Som patientorganisation representerar vi manniskor som lever med hjart-, karl- och lungsjukdom.

Vi arbetar for att de ska kunna ha ett sa bra liv som mojligt. Att 6ka kunskapen om hjart-, karl- och

lungsjukdom pa alla nivaer i samhallet &r ett av vara viktigaste uppdrag. Alla kan bidra, oavsett om

det ar som enskild medlem, i en forening eller pa forbundsniva.

Vad ar opinionsarbete?

Ordet opinion kommer fran latin och betyder ungefar
att ha en mening eller asikt om négonting. Opinions-
arbete handlar om att paverka andras asikter i en
specifik fraga.

Hur arbetar man med opinion?
Att driva opinionsarbete kan innebéra flera saker,
vanligast ar att:

« Kartlagga opinion, alltsa ta reda pa vad manniskor
tycker i en specifik fraga eller om ett forslag.

+ Oka kunskapen, till exempel informera om hur
tobaksbruk eller stillasittande péverkar halsan
negativt.

 Paverka viktiga beslut, till exempel genom att
uppvakta politiker och andra beslutsfattare.

En stark rost for alla med hjart-,

karl- och lungsjukdom

Vi dr en av Sveriges storsta och dldsta patient-
organisationer. Vi driver opinion for att ta vara
pa vara medlemmars erfarenheter och intressen
och for att kunna gora livet battre for alla med
hjart-, karl- och lungsjukdom. Opinionsarbetet
ar ocksa ett huvuduppdrag enligt véra stadgar.

Pa forbundet arbetar vi med 6vergripande fragor
och genom véra foreningar har vi 6rat mot
marken. Hur fungerar virdcentralen eller det
lokala sjukhuset? Vad hander pa den lilla orten,
i staden, kommunen och regionen? Vad har vara
medlemmar for erfarenheter?

Det ar nir vi jobbar for samma sak pa manga
nivéer och orter samtidigt som vi kan gora
skillnad pa riktigt. Varje insats raknas nar vi
ar méanga som gor dem tillsammans.

Det lokala opinionsarbetet ar viktigt!



Forbundets opinionsarbete

For en god och jamlik vard!

Vi @r en patientorganisation for alla med hjart-, kdrl och lungsjukdom. Vart opinionsarbete syftar till
att alla som lever med vara diagnoser ska kunna leva ett sa bra liv som mojligt. Pa férbundet arbetar

vi framst med Overgripande aktiviteter dar vi kan gora skillnad pa riksniva.

Vi 6kar kunskaper och paverkar beslut
Vi jobbar pd ménga sitt for att lyfta fram vara
medlemmars behov och intressen. Genom vért
arbete vill vi nd ut till:

+ Allmanheten, for att s ménga invinare som
mojligt ska fa viktig kunskap om hjért-, kirl-
och lungsjukdom.

 Varden, sd att de kan fa ta del av vara medlemmars
erfarenheter i sitt utvecklingsarbete.

« Politiker, sa att de forstar hur varden fungerar
for de miljoner manniskor som lever med
hjart-, karl- och lungsjukdom.

Sa har paverkar vi beslutsfattare!

Vi har en pagéende dialog med foretréadare fran
riksdagen, departementen, myndigheter, medicinska
professioner och andra organisationer. Vi 4r med

i olika sammanhang dir vara fragor diskuteras,

till exempel i Almedalen och patientriksdagen samt
genomfor egna arrangemang som riksdagsseminarier
och rundabordssamtal.

Vi skriver debattartiklar, remissvar och yttranden
samt representerar patientens perspektivi flera av
vardens utvecklingsgrupper och kvalitetsregister.

Vi samarbetar ocksa med andra patientorganisationer
béde i Sverige och internationellt.

Vara viktiga kampanjperioder

. Hjartemanaden _'.

Varje februari arrange-

rar vi Hjartemanaden
for att 6ka kunskapen om hjart-
sjukdom, fran riskfaktorer till
forbattringsmojligheter i hjart-
sjukvarden.

HLR-veckan

Under HLR-veckan
sprider vi kunskap om
hjart-lungraddning och visar hur
man gor for att kunna radda fler liv.

Varje ar genomfor vi tre kampanjperioder da hela organisationen jobbar med samma fragor. Eftersom kampanj-
perioderna ligger fast kan vi planera i férvdg och hjalpas at att skapa sa stort avtryck som mgjligt.

“ Lungmanaden
Vi har utndmnt
november till
Lungmanaden, da diskuterar vi
lungsjukdom med varden och

satter lungsjukdom i fokus runt
om i landet.

Arets hjart-lungraddare

Varje ar delar vi ut priset Arets hjart-lungraddare
tillsammans med HLR-rddet och Stiftelsen for
hjart-lungraddning i Sverige.

PG bilden syns Arets hjdrt-lungréddare 2022.
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Det har vill vi!

Vi vill paverka samhillet och varden med malet
att varje person som lever med hjart-, karl- och
lungsjukdom ska kunna ha ett sa bra liv som mdgjligt.

» Vi vill att alla ska kunna vara med!
Personer med allvarlig och langvarig sjukdom ska
kunna vara fullt delaktiga i samhallet pd sina villkor.

» Vi vill att alla ska fa basta méjliga vard!
Det ska inte spela ndgon roll vem du ar eller var
du bor. Vdrden ska vara jamlik och behandlingen
utga fran medicinska bedémningar och individens
behov.

» Vi vill att den som ar sjuk ska bli sedd
och hord!

Den som behdver vard ska sta i centrum for och
vara delaktig i sin behandling.

Viktigt for olika diagnoser:
Eftersom vi representerar ménga
diagnoser blir det ocksa manga specifika fragor.
Har dr nagra exempel pa forandringar vi vill se

inom nagra av vira storsta diagnoser:

KOL

» Gor extra satsningar pa tidig diagnostisering
av KOL

« Infor personcentrerat och sammanhaéllet
vardforlopp for KOL i hela landet

« Oka andelen KOL-patienter som gir en patient-
utbildning och far en personlig handlingsplan

Formaksflimmer

 Ta pulsen pa alla som dr 6ver 65 ar oavsett
varfor de besoker varden

- Etablera specialiserade mottagningar for
formaksflimmer inom alla regioner

» Genomfor fler patientutbildningar

Benartarsjukdom
« Utveckla nationella riktlinjer for behandling
av benartirsjukdom

« Implementera vardforlopp for kritiskt benischemi

« Okade utbildningsinsatser om benartirsjukdom
i primérvarden

Vara viktigaste fragor

Vi driver ett stort antal viktiga fragor for att vara
medlemmar och alla andra som lever med hjart-,
karl- och lungsjukdom ska fa bra vard och livs-
kvalitet. Vi delar upp vara fragor i sddana som &ar
gemensamma for alla vara diagnoser och specifika
for olika diagnoser.

Viktigt for alla diagnoser:

0 Tidig diagnos
For att kunna satta in ratt behandling, bromsa
sjukdomsutvecklingen och gdra positiva livsstils-
forandringar ar det viktigt att fa en korrekt
diagnos tidigt.

e Begriplig information
: For att kunna forsta sin sjukdom och behandling
ar det viktigt att fa enkel, tydlig och lattillganglig
information. Med ratt information och kunskap
Okar forutsattningarna for patienten att stalla
relevanta fragor, stélla krav pa sin behandling och
aktivt delta i behandlingen och rehabiliteringen.

o Sammanhallen vard
: Personer som lever med hjdrt-, karl- och lungsjuk-

dom har ofta manga vardbesok och traffar olika
professioner i varden. Darfor blir kontinuitet och
samordning mellan olika vardinstanser extra
viktigt. Har ar en fast vardkontakt avgdérande for
att patienten ska kdnna sig trygg och inte behdva
upprepa sin sjukdomshistoria. Regelbunden upp-
féljning vid langvarig sjukdom &r nédvandig for att
sakerstalla effekten av insatt behandling och félja
sjukdomsutvecklingen.

o Tillgang till rehabilitering
: Tillgdng till rehabilitering, till exempel via fysio-
terapi, ar en viktig del av behandlingen och skapar
forutsattningar for god livskvalitet, minskar risken
for aterinsjuknande samt ger patienten en majlighet
att aterga till ett sa normalt liv som mojligt.

e Stod till livsstilsforandringar och egenvard
Livsstilsfaktorer spelar stor roll for var halsa.
Goda levnadsvanor kan férebygga och forhindra
att sjukdom uppstar hos en frisk person eller att
sjukdomstillstand forvarras. Egenvard bidrar till
att minska symtom, forhindra forsamring och oka
patientens delaktighet i sin behandling. Det ar
avgorande att halso- och sjukvarden erbjuder
kunskap, stod och rad for att férandra ohalso-
samma levnadsvanor samt informerar om och
stottar egenvardsinsatser vid langvarig och
kronisk sjukdom.

Las mer pa var hemsida hjart-lung.se
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Foreningens opinionsarbete

Gor skillnad dar det hander!

Att paverka vard och omsorg lokalt ar mycket viktigt. Genom att lyssna pa medlemmarnas erfarenheter
och félja med i vad som hander i varden dar vi bor kan vi gora skillnad dar det hander nar det hander.

Ordet opinion kan kadnnas stort och svart men att paverka vard och omsorg dar man bor behéver inte

vara krangligt. Sa har kan arbetet laggas upp i tre steg:

Steg 1
Skaffa kunskap

Vad tycker medlemmarna?
Tillsammans har féoreningens medlemmar stor erfaren-
het av hur varden fungerar lokalt. Om ni kan samla era
gemensamma erfarenheter far ni ett bra underlag for
samtal med varden och politiker. Tre exempel pa hur
ni kan samla in medarbetarnas kunskaper ar:
« Gor en medlemsundersokning
« Sitt ihop en referensgrupp som regelbundet
diskuterar varden
+ Bjud in till medlemsmote med fokus pa hur
varden kan bli battre

Vad hander lokalt?

Folj med i vad som hénder lokalt s ni kan vara med

och tycka till nar diskussionen fors eller besluten fattas.

Sa har kan ni halla er uppdaterade:

« Folj med i media, vad skrivs i tidningar och sags
iradio och TV lokalt?

« Tadel av den lokala politiken. Vad diskuteras?
Vilka beslut fattas?

 Prata med dem som jobbar i varden. Vad tycker de?
Vad kan bli béattre?

« Var med som patientforetradare i arbetsgrupper
inom kommunen och regionen. Ta kontakt och
fraga!

Vem &r ansvarig for opinionsarbetet?

Skaffa fakta om varden

dar ni bor

Det finns statistik och utredningar om

varden i er region/kommun, till exempel

hur vintetiderna ser ut pé ert lokala sjukhus.

Genom att ta reda pa fakta far ni en bild av hur varden
fungerar dar ni bor och kan jamfoéra med andra orter

samt med nationella riktlinjer och lagar.

Vem som helst i foreningen kan engagera sig i opinionsarbetet. Ett forslag ar att styrelsen utser en

talesperson som ir ansvarig for opinionsarbetet och sedan sitter ihop en arbetsgrupp med intresserade

medlemmar. Den som har ansvar for opinionsarbetet behover inte sitta i styrelsen men far gérna

rapportera 16pande till styrelsen och lyfta opinionsarbetet pé styrelseméten. Sjalvklart gar det bra

att ndgon som sitter i styrelsen ar ansvarig for opinionsarbetet. Det viktigaste ar kanske att en person

inte behover gora allt sa att arbetet blir mindre betungande och dven roligare.
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Har kan ni fa fram fakta:

Folkhdlsomyndigheten &r en en nationell kunskaps-
myndighet som arbetar for en battre folkhalsa, har finns
bade data och rapporter. folkhalsomyndigheten.se

Socialstyrelsen har officiell statistik om folkhalsa och ett
hdlsodataregister. Har finns ocksa nationella riktlinjer for
olika diagnoser, dessa visar vilka behandlingar och metoder
som ger bast effekt enligt forskningen. Har kan ni ocksa ta
del av patientlagen som syftar till att starka och tydliggdra

patientens stallning. socialstyrelsen.se

Nationella kvalitetsregister samlar in uppgifter om
diagnoser, behandling och hélsoresultat. Du kan hitta de
register som beror vara diagnoser har.
hjart-lung.se/diagnoser/for-dig-som-patient/

kvalitetsregister/

Vard- och omsorgsanalys ar myndigheten som foljer

upp och analyserar halso- och sjukvarden, tandvarden och
omsorgen ur ett patient-, brukar- och medborgarperspektiv.
Har finns olika rapporter och mojligheten att prenumerera
pa ett nyhetsbrev. vardanalys.se

SKR deltar i utredningar av och utveckling av varden och
har intressant statistik till exempel om vantetider. skr.se

SCB redovisar ocksa en del statistik kring halsa och sjuk-
vard. Har kan ni ocksa hitta statistik om antalet invanare

och olika aldersgrupper i kommunen och regionen.
scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/halso-och-sjukvard

Varden i siffror dr regionernas gemensamma sajt for
data om halso- och sjukvardens kvalitet och effektivitet.
Ger en bra overblick. Har kan ni till exempel hitta statistik
om lokala sjukhus. vardenisiffror.se

Kommuner och regioner har offentlig statistik, besok
deras hemsidor. Ofta gar det att prenumerera pa nyhets-
brev. Ni kan ocksa skriva och fraga efter statistiken.

Steg 2
Ta fram underlag och gor
prioriteringar

Satt ihop ett underlag

Utifran informationen ni samlat in kan ni

skapa ett bra underlag.

« Hur ser situationen ut for alla med hjart-, karl-
och lungsjukdom dar ni bor?

+ Vad tycker medlemmarna?

« Hur bra fungerar varden?

« Vilken bild ger den fakta ni fatt in?

 GOr en lista 6ver de utmaningar och forbattrings-
mojligheter ni ser.

Tips! Ga in pa hjart-lung.se/vi-vill och l3s pa om
vad férbundet vill. Har kan ni hitta information att
anvanda i det lokala opinionsarbetet och aven
gemensamma viktiga fragor att driva. Forbundet
arbetar framst pa riksniva och féreningen pa lokal
niva, men det ar viktigt att vi star for samma sak
och uppfattas som en samlad kraft.

Valj ut era viktigaste fragor
Det ar sakert ménga saker som ni vill gora

eto

genomslagskraft om ni fokuserar pa ett fatal fragor och

utifran ert underlag. Ofta far ni béattre

verkligen driver dessa under aret. Prioritera era tre till
fem viktigaste fragor och 1at dem ligga till grund for
arsplaneringen.

Tips! Uppdatera underlaget arligen. Nar ni har ett
underlag och prioriterat era viktigaste fragor racker
det att uppdatera underlaget varje ar. Vad har hant
under aret? Har nagonting forandrats? Kan ni rent
av pricka av nadgonting pa er lista?

Samarbeta inom féreningen, med andra foreningar och med férbundet

Det dr bra om den eller de som arbetar med opinion har ett ndra samarbete med andra inom

foreningen, till exempel EVO som har kontakter i varden. Hela styrelsen bor veta om vad som

héander inom opinionsarbetet sa att alla kan dra 4t samma hall. Det &r ocksa bra att traffa

medlemmar som arbetar med opinion i andra féreningar for att utbyta erfarenheter och hjalpas

at. Pa forbundskansliet finns ocksa medarbetare som ar példsta och kunniga inom opinionsarbete

och som kan vara bollplank i opinionsarbetet och stdd till exempel vid stérre arrangemang.
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Steg 3
Gor en aktivitetsplan

Ett bra sitt for att fa struktur pa opinionsarbetet ar
att gora en arsplan. D& kan ni planera in aktiviteter
jamnt fordelade 6ver aret och ha god framforhéllning
iarbetet. Béttre att satsa pé ett fatal aktiviteter och
genomfora dessa val.

Hir finns tips for hur ni kan planera opinionsaret
och ett exempel pa hur en arsplanering kan se ut.

Tips pa aktiviteter for ett opinionsar

Ordna en politikertraff. Kontakta politiker och beritta
om er forening. Bjud in representanter fran olika
partier till medlemsmote med tema opinion, dar
politikerna beréttar vad de vill inom héilsa- och sjuk-
vérd. Eller till ett mote mellan politiker och er som
arbetar i opinionsgruppen. Ténk pa att kontakta
politiker frén flera partier, vi som organisation ar
politiskt obundna. Ett tips nér ni triffar politiker ar
att folja upp valloften.

A ( Genomfor en journalistvecka. Kartlagg vilka

hiord C:) journalister som skriver om hilsa- och sjuk-
- vard i kommunen och regionen. Skriv till

dem och beritta om er férening och erbjud er att ge

ett patientperspektiv.

Skriv till beslutsfattare! Leta upp lokala politiker och/
eller tjansteméan som péverkar halso- och sjukvérden.
Skriv och presentera er forening. Beskriv vilka utma-
ningar ni ser for personer som lever med hjart-, karl-
och lungsjukdom och berétta vad ni vill foréandra.

2 Delta i arbetsgrupper, brukargrupper och
referensgrupper. Leta upp intressanta
grupper inom kommun och region som

arbetar med hilso- och sjukvard. Kontakta dem och
erbjud er att vara med och dela med er av patienters
erfarenheter och behov.

Skapa samarbeten med andra organisationer. Kontakta
andra organisationer som ir intresserade av samma
fragor som ni! Det kan till exempel handla om andra
patientorganisationer som ocksa tycker vintetiden till
vardcentralen ar for lang.
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Bjud in till medlemsmdote med tema opinion. Anvand

det arbete ni gjort I6pande under aret for att presen-
tera halso- och sjukvardslaget dir ni bor. Vad héinder
i kommun och landsting. Hur stér sig de lokala
sjukhusen jamfort med andra i landet? Vad skriver
journalisterna? Passa ocksa pé att lyssna pa medlem-
marna, vad kan bli battre?

Arrangera en "faktasokardag” med opinions-
gruppen, styrelsen eller frivilliga medlemmar.

Ta reda pa sa mycket fakta ni kan om hur varden
fungerar dar ni bor. Anvéand girna tipsen pé sidan 5.

Var aktiva pa er hemsida och i sociala medier. Se till

att halla er hemsida uppdaterad och att berétta vad ni
tycker ar viktigt och hur ni jobbar. Anviand ocksa
Facebook och Instagram for att visa hur ni paverkar
hélso- och sjukvérden.

Lamna in ett medborgarforslag. Alla som ar folkbokforda
i en kommun kan ldmna ett sa kallat medborgarforslag.
Ett exempel kan vara att anlagga en Halsans stig for

att gora det enkelt for alla kommunens medborgare

att rora pa sig.

Skriv en insandare eller debattartikel om en av era
viktigaste fragor och skicka till lokaltidningen.

Prata med vanner och bekanta ett bra sitt att lyfta
kunskapen om vara fragor hos allménheten.



Tips for kampanjperioderna

. Hjartemanaden i februari:

« Ordna drop-in blodtrycksmétning tillsammans
med apotek eller vardcentral.

e Dela ut information om hjartsjukdom, till exempel
Hjartguiden och diagnosbroschyrer.

+ Bjud in till 6ppen forelisning med foreldsare fran
varden, tema hjirta och karl.

+ Erbjud tillfallen med Sviktduken, Flimmerduken
eller BAS-duken till medlemmar.

 Skicka in insdndare/debattartikel till lokalpressen
(underlag kommer frén forbundet).

« Ordna en tipsrunda/vandring pa Hélsans stig.

Under Hjdrtemdnaden erbjuder manga féreningar
blodtrycksmdtningar tillsammans med en vdrdcentral
eller ett apotek.

OBS.

@ HLR-veckan i oktober (vecka 41)

« Demonstration av hjart-lungraddning och
hjartstartare.

« Dela ut information om hjart-lungraddning.

« Skicka in insdndare/debattartikel till lokalpressen
(underlag kommer fran férbundet).

‘ Lungmanaden i november

« Erbjud drop-in spirometri tillsammans med
vardcentral.

 Bjud in till en 6ppen foreldsning med vardpersonal
som pratar om lungsjukdom och lunghélsa.

« Dela ut information om lungsjukdom, till exempel
diagnosbroschyrer.

 Erbjud KOL-duken for medlemmar.

 Skicka in insdndare/debattartikel till lokalpressen
(underlag kommer fran férbundet).

« Ordna en tipsrunda/vandring pa Hilsans stig.

Tips pa viktiga temadagar

Hir ar temadagar som dr bra att uppmarksamma
med en aktivitet som att skriva en insdndare, gora ett
Facebook-inlagg eller bjuda in till féreldsning/med-
lemsmote. Ni kan ocksa stilla upp en monter/bord pa
biblioteket, kopcentrum eldy och dela ut information.

ﬁﬁ 14 februari - Alla Hjartans dag

24 mars - Varldstuberkulosdagen

@ 31 maj - Internationella dagen mot tobak
B’Z 29 september - Internationella hjartdagen

‘i. 3:e onsdagen i november - Varlds-KOL-dagen

Infor kampanjmanaderna kan det vara bra att ga in pa Riksférbundet HjartLungs webbutik och bestalla
material, till exempel vdrvningsvykort, diagnosbroschyrer, information om hjart-lungrdddning och
profilprodukter. Bestall hem material fran webbshop.hjart-lung.se
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Sa har kan en arsplanering se ut

Q4

HLR-veckan:
- skicka in insandare
- demonstrera HLR

Lungmanaden:

- skicka in insandare

- ordna drop-in spirometri Lung-
med vardcentralen ménaden

Arbetsmote opinionsgruppen:
- gora aktivitetsplan for nasta ar

HLR-veckan

Q3

Arbetsmote
opinionsgruppen:

- medlemsmote med tema
paverka varden dar vi bor,
bjud in politiker?

Besoka ett styrelsemote

Uppmaérksamma internationella hjartdagen

Tips for ett kontinuerligt
opinionsarbete

Att gora en plan, fordela arbetsuppgifterna och sprida
ut arbetet 6ver aret underlattar ett effektivt opinions-
arbete.

Varje vecka
« Folj med ilokalpressen, lis tidningar, lyssna pa
radio, lokalTV etc.

Varje manad

+ G4 in pd kommunens och regionens hemsida och
se om det hant ndgot nytt pa hilso- och sjukvards-
omrédet.

Varje kvartal

« Genomfor ett arbetsméte med opinonsgruppen.
« Ta upp opinionsarbetet pé ett styrelsemdate.
 Skriv en insdndare till lokalpressen.

Riksforbundet
HjartLung

Q1

Hjartemanaden:

- skicka in insandare

- bjuda in till 6ppen foreldsning

« uppmarksamma alla hjartans dag

Arbetsmote opinionsgruppen:

Hjérte- - arliga faktakollen

manaden

Q2

Arbetsmote
opinionsgruppen:

« utvardera underlag
- revidera mal

Kontakta politiker-vecka
Besoka ett styrelsemote

Varje halvar

« Uppvakta relevanta politiker for en dialog.

« Kontakta varden for att lyssna pa hur de ser pa
varden for hjart-, karl- och lungsjuka.

o Skriv till ndgra lokala journalister som bevakar
hélso- och sjukvéard och beritta hur ni ser pa
situationen for alla med hjart-, kirl- och lung-
sjukdom.

Varje ar

« Gaigenom och uppdatera ert underlag och
viktigaste fragor.

« Ordna ett medlemsmote med tema opinion.

Vart tredje ar

« Gor en medlemsundersokning for att ta reda pa
vad era medlemmar tycker kan bli battre inom
varden dar ni bor.

Riksforbundet HjartLung Wollmar Yxkullsgatan 14, 118 50 Stockholm.

Telefon: 08-556 06 200. E-post: medlem@hjart-lung.se.
Gavobankgiro: 901-0109. Swish: 901 01 09.

hjart-lung.se
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