Riksforbundet
HjartLung

Vagledning for Egenvardsombud (EVO)

Du som ar EVO har en viktig roll inom Riksférbundet HjartLung. Du tar och har kontakt med varden,
sprider kunskap om var verksamhet och skapar maojligheter for personer som lever med hjart-, karl-
eller lungdiagnos att hitta gemenskap och aktiviteter tillsammans med andra i samma situation.
Ditt arbete ar viktigt for att vi ska kunna varva nya medlemmar och vaxa.

Rollen som EVO

EVO har funnits inom férbundet sedan mitten av
1900-talet. Under den perioden 6kade samarbetet
med varden, som sag vardet i att deras fardig-
behandlade patienter kunde fortsétta sin traning
ivara lokalforeningar. EVO blev ocksa inbjudna till
véardens “hjart- och lungskolor”, vilket bidrog till ett
okat medlemsinflode. Idag finns EVO representerat
i bade vara lokal- och ldnsforeningar.

Som EVO bygger du broar mellan foreningen,

varden och personer som lever med hjart-, karl-

och lungsjukdom. Tillsammans med styrelsen och

andra aktiva i foreningen utformar du uppdraget
utifran foreningens behov och

+ dina forutséttningar. Samtidigt

+ ar det viktigt att utga fran
forbundets stadgar och styr-
dokument samt foreningens

. verksamhetsplan.

Tips for dig som ar ny som EVO

Diskutera med styrelsen och kom Gverens
om hur ni ser pa rollen som EVO och vad
uppdraget innebar.

Prata med den person som var EVO fore dig.
Kontakta EVO i lanet och be om en
introduktion.

Hor av dig till EVO i andra lokalféreningar
inom ditt 1an.

Besok hjart-lung.se, det finns mycket
information for dig som EVO pa forenings-
sidorna och i webbutiken.

Kontakta forbundskansliet om du har fragor
eller behover stod.
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For dig som ar EVO i lokalforeningen

Nar personer med vara diagnoser besoker varden vill vi att de ska fa information om Riksférobundet
HjartLung, genom material i vantrum eller genom att vardpersonal berdttar om oss. Din framsta uppgift
som EVO ar att se till att varden kanner till oss och att det finns information om oss pa vardcentraler och
sjukhus. P4 sa satt bidrar du till att vérva nya medlemmar.

”Sprida Vad ar det basta med att vara EVO? S& hir svarar négra tidigare EVO inom forbundet:
unskap . . .. .. . . .
kh hiiilpa ”Gora livet en gnutta battre for andra i samma situation.”
oC oo . T . . o "
andra.” "Traffa nysjuka!” "Folja utvecklingen inom varden!

Anpassade aktiviteter
Att viga utmana sig igen efter en diagnos
och hitta en rimlig anstrangningsniva kan vara svért.

Varfor heter det Egenvardsombud?
Det finns olika definitioner av egenvard. Vi viljer

att se pa egenvard som ett sétt att ta ansvar for sin Vi erbjuder anpassade aktiviteter som vattengympa,

hélsa och leva med sin diagnos sé bra som mojligt. sittgympa och yoga, i vara foreningar och digitalt.
Nir varden gett den som ar sjuk basta mojliga
Gemenskap och stod

I véra foreningar kan medlemmar dela

forutsittningar kan vi ta vid och erbjuda stod

i den nya vardagen.
erfarenheter och triaffa andra i samma situation.

Som patientorganisation bidrar vi till Vi har ocksa utbildade medlemmar som erbjuder

o diagnosstod per telefon liksom stéd for narstdende
en god egenvard genom:

som kan ha andra fragor och utmaningar.

M Kunskap och utbildning
Vi erbjuder palitlig kunskap om diagnos, Nysjuka i fokus

“Nysjuka” ar vart ord for att beskriva personer som
nyligen fatt en diagnos. Det ar kanske den grupp
som har storst behov av oss som patientorganisation
och dér vi kan vérva flest nya medlemmar. Vanligtvis
har EVO haft mycket fokus pa nysjuka, da behovet av
rar regelbundet forelasningar med vérdpersonal kunskap och stod dr som storst nar diagnosen ar ny.
iforeningarna och digitalt.

behandling och levnadsvanor, till exempel genom
hemsidan, medlemstidningen Status och diagnos-
broschyrer. I vara foreningar erbjuder vi utbildning

genom Diagnosdukar och Tematraffar. Vi arrange-

EVO:s vanligaste uppgifter

Det varierar mellan olika féreningar hur mycket EVO:s vanligaste och viktigaste arbetsuppgifter:
och vad EVO gor. Utifran arbetsuppgifterna till « Se till att virden kdnner till Riksférbundet HjartLung
hoger ar det upp till dig och din férening att hitta « Bestilla och dela ut informationsmaterial

ratt vag for ditt EVO-uppdrag. « Delta i patientutbildning och rehabiliteringsprogram

o Planera medlemsaktiviteter
« Bidra till forbundet och lanets verksamhet

Ditt arbete bidrar till att vi kan virva nya medlemmar!

2 | VAGLEDNING EGENVARDSOMBUD



Se till att varden kanner till Riksforbundet HjartLung

Det ar viktigt att varden kéanner till oss, det ar
genom dem vi nar personer som lever med hjart-,
karl- eller lungsjukdom. Nar du har bra kontakter
ivarden ar det lattare att diskutera behov, distribuera
material och bjuda in vardpersonal som forelasare.

vara diagnoser. De besoker oftast en vardcentral

Skapa kontakter i varden
Vi vill na ut till personer som lever med

eller en hjart- eller lungavdelning pa ett lokalt sjuk-
hus. Dar dessa patienter finns ska det ocksé finnas
information om Riksférbundet HjartLung och
lokalforeningen.

Tips!

SOk pa natet efter hjartmottagning eller KOL-
mottagning och namnet pa din ort. Da far du
forslag pa bra vardenheter att besoka.

Bra vardkontakter ar till exempel:

« personal i receptionen som kan
hjalpa till att satta upp affischer
eller dela ut broschyrer

« ldkare och sjukskoterskor som traffar patienter

« fysioterapeuter som leder rehabilitering och ar
intresserade av vara anpassade tranings-
aktiviteter.

Boka moten for planering och
uppfoljning

Regelbundna méten med vardpersonal ger
mojlighet att friga om deras behov, presentera
vart material och diskutera hur vi kan samarbeta.
Det dr inte alltid 14tt att f4 till ett mote, men med
tdlamod brukar det lyckas. Var instéllning ar att
det vi erbjuder underlittar for varden och att
samarbete gynnar alla parter: anstillda i varden,
patienterna, lokalféreningen och oss som
forbund.

Berdtta om vara
patientutbildningar
Du kan fa kontakt med
varden genom att beritta

om de patientutbildningar

vi tagit fram och som varden
kan anvédnda nér de utbildar
sina patienter. Det ar utbild-

ningspaket som ar utvecklade

Hur &r livet med

o 5
=" |

& Hiariang
tillsammans med professionen,
fardiga att anvinda och gratis.
Manga vardinrattningar vill erbjuda
utbildning till sina patienter men
har inte tid att ta fram material.
Darfor erbjuder vi Aktiv med KOL,
Aktiv med formaksflimmer,
Aktiv med hjartsvikt och
Aktiv med sémnapné.

| webbutiken pa hjart-lung.se
hittar du broschyren "Fyra fardiga
patientutbildningar” och en flyer
om diagnosstod.

Psst! Tipsa ocks& om vara diagnosstodjare som kan
avlasta varden.

Svart att fa kontakt?

Om du har svért att fa kontakt i vairden prova att:

« fraga styrelsen, foreningsaktiva och medlemmar om
de har bra kontakter i varden att dela med sig av

« be nérstiende, slikt och vinner om tips pa bra
lakare, sjukskoterskor och fysioterapeuter

« fraga dina vardkontakter om de kan tipsa om
lampliga kollegor.

Lar dig mer om vara diagnoser!

Kunskap om hjart-, karl- och lungsjukdom '

underldttar samtal med varden.

Du kan halla dig uppdaterad genom: “

« hjart-lung.se/diagnoser

- vara diagnosbroschyrer och diagnosdukar

e 1177.se

- att soka efter nationella riktlinjer for olika
diagnoser, t ex pa socialstyrelsen.se
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Bestalla och dela ut informationsmaterial

Vi nér ofta nysjuka och andra personer som lever
med vira diagnoser genom att ligga ut information

eller siatta upp affischer i vintrum. Vi nar dem ocksa

nar varden berattar om att vi finns och delar ut vart
material i ssamband med vardbesok.

Genom ditt arbete med att sprida information kan
vi hitta nya medlemmar och fler personer som kan
engagera sig i vara foreningar.

IE
bestilla informationsmaterial fran

forbundets webbutik och se till att det finns
information pa ortens vardcentraler och sjukhus.
I webbutiken pa hjart-lung.se finns ett stort utbud

Bestill material fran webbutiken
Som EVO ar du huvudansvarig for att

av material som du kan bestilla. I rutan till hger
ser du exempel pa material du kan anvanda for att:

o

bra i vintrum och som personal kan dela ut till sina

1. Oka kunskapen om vara diagnoser
Vi har diagnosbroschyrer och informa-
tion om diagnosstodjare som passar

patienter. Pa hjartavdelningar passar ocksa Hjart-
guiden bra. Allt finns i webbutiken.

2.Varva nya medlemmar
I webbutiken finns varvningskuvert som

du kan lagga ut i vintrum eller dela ut
till nysjuka. Det ar ett delvis fairdigpackat kuvert
med ett brev frén var forbundsordférande och en
varvningsbroschyr. Utover detta kan du lagga
iinformation som du tycker passar, till exempel
foreningens program. I webbutiken hittar du
ocksé varvningsvykort och varvningsaffischer.

3. Marknadsfora foreningens %
aktiviteter ::&
Tillsammans med 6vrigt material ar —
det viktigt att presentera lokalféreningens
kontaktuppgifter och aktivitetsprogram.
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Tank igenom vad som passar bast var
Innan du besoker en vardinrattning, fundera Gver
vilket material som du ska ta med dig. Ar det en
vardcentral brukar det mesta passa, pa sjukhusen
kan materialet ofta anpassas utifrin om det ar en
hjart- eller lungmottagning.

Vad passar bast var?
Diagnosbroschyrer hjarta/lunga/karl
Flyer om diagnosstodjare
Varvningskuvert
Varvningsvykort
Varvningsaffisch
Lokalféreningens program
Flyer om HLR
Hjartguiden

Fraga innan du lagger fram material

Prata alltid med personal innan du lidgger ut eller
sitter upp material i vintrummet. Fraga om det
finns speciella hyllor eller var personalen vill att vi
lagger materialet. Undersok ocksa hur ofta du kan
fylla pa och ge varden dina kontaktuppgifter ifall
materialet tar slut.

S,

darfor 16pande vara produkter. Kontrollera att

Ar det senaste versionen?
Det ar viktigt att var information ar
medicinskt korrekt och vi uppdaterar

det ar senaste versionen som du lagger fram.
Pé baksidan av produkterna star vilket &r de
trycktes och den senaste versionen finns alltid
som pdf i webbutiken s att du kan jamfora.
Bestill inte mer an du behover, det ar battre att
bestilla ofta dn att ha produkter i lager som blir
gamla. Vid besok pa vardcentraler och sjukhus
ar det ocksa bra att kolla sé att det ar senaste
versionen som ligger framme.



Delta i patientutbildningar och rehabiliteringsprogram

Manga vardcentraler och sjukhus har
patientutbildningar och rehabiliterings-

=>

du kan vara med vid négot tillfille och presentera

program. Det dr mycket positivt om

oss. Nar du traffar nysjuka personligen far du en
fantastisk mdjlighet att berdtta om var verksamhet
och skapa kontakt. Personer som ir i slutet av sin
rehabilitering kanske behover hitta nya mojligheter
for traning och uppskattar att traffa andra i samma
situation. Det dr ett bra tillfille att berdtta om
foreningens aktiviteter och viarva nya medlemmar.

Fraga varden om de har patientutbildningar och rehabiliteringsprogram. Erbjud dig att
komma och presentera Riksforbundet HjartLung och féreningens program.

Planera medlemsaktiviteter
Det ar vanligt att EVO hjalper till
med att ta fram foreningens program.

=
0—©
s EVO har ofta flest kontakter inom

varden och studieorganisatoren (SO) ansvarar
for att skapa ett intressant program for med-
lemmarna.

Du har en given plats nar varden

anvander vara patientutbildningar

Nir varden anviander vara patientutbildningar ar
det sjalvklart att du ska fa vara med och presentera
forbundet och foreningen. Det stér i utbildnings-
materialet att den som haller i utbildningen ska
kontakta narmaste lokalférening och boka ett
besok. Ta upp det néir du presenterar vara patient-
utbildningar. Vi bjuder dem pa utbildningen och
de bjuder in oss till ett informationstillfille.

o

Riksforbundet
HjartLung

288,

Ofta planerar EVO och SO foreningens program
tillsammans. Du som EVO kan hjilpa till att
arrangera forelasningar och informationstillfallen
genom att rekommendera lakare, sjukskoterskor,
fysioterapeuter och annan vardpersonal som du
har kontakt med.

Bidra till forbundet och lanets verksamhet

L J

P M

Som EVO ar det vanligt att du medverkar i genom-
forandet av forbundets kampanjperioder: hjirt- och
lungménaderna och HLR-veckan. Det finns dven
andra initiativ dar du som EVO kan spela en viktig
roll som hjartdagen den 29 september och KOL-
dagen tredje onsdagen i november varje &r.

Forslag pa aktiviteter under
kampanjperioder:
« Medlemsforeldasningar med vardpersonal

- Arrangera mojlighet att ta blodtryck/gora
spirometri “pa stan” tillsammans med varden

« Ordna ett bord med informationsmaterial
till exempel i en galleria eller pa ett torg

« Besok vantrum och dela ut material

VAGLEDNING EGENVARDSOMBUD |
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Samarbete inom foreningen, lanet och forbundet

Som EVO samarbetar du framst med styrelsen och andra aktiva i din férening, men ockséd med

EVOilanet.

EVO och foreningens styrelse

Du som EVO ir en viktig del av verksamheten.
Rollen forutsatter ett nira samarbete med styrelsen,
tillgang till information och delaktighet i plane-
ringen. Forbundet rekommenderar att EVO ar en
del av styrelsen. EVO kan ocksa vara adjungerad,
vilket innebar att du bjuds in till styrelsemoten
men inte har beslutsratt. Nagra foreningar valjer
att bjuda in EVO till vissa styrelsemé&ten, som
beror planering och genomforande av aktiviteter
dar EVO ar involverad. Oavsett hur foreningen
ar organiserad behovs en néra dialog mellan
styrelsen och dig som EVO.

EVO + SO =sant

EVO och SO jobbar ofta nara varandra,
till exempel med att planera medlems-
aktiviteter och med varvning.

EVO-hjarta, EVO-lunga och EVO-karl

Val av EVO-hjarta, -kérl och -lunga finns som en
av stadgarnas arsmotespunkter. En del foreningar
valjer en person till alla tre uppdragen, andra viljer
en person till varje EVO-uppdrag.

Nar det finns fler EVO i foreningen &r det naturligt
med ett titt samarbete. Manga aktiviteter ar 6ver-
lappande och kan genomforas gemensamt. Det kan
vara skont att vara fler vid besok 1 viarden, forelas-
ningar eller medlemsméten. Ménga uppskattar

att ha en samtalspartner med liknande uppgifter.
Ett nara samarbete mellan olika EVO gor ocksa

att man kan avlasta varandra vid behov.

EVO i lansforeningen

EVO ilansforeningen hjilper dig att komma
in i rollen, samordnar EVO-arbetet i lanet
och kan satta dig i kontakt med EVO i lanets
ovriga lokalforeningar.
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EVO i andra foreningar i forbundet -c’
Det dr mycket positivt om du har kontakt 6= =

med EVO i andra féreningar for att dela
erfarenheter och lara av varandras framgéngar och
svarigheter. Genom olika foreningars hemsidor,
lansforeningen och forbundskansliet kan du fa
kontaktuppgifter till andra EVO. Som organisation
har vi mycket att vinna pa att hjilpas at 6ver hela
landet.

Forbundskansliet

Pa forbundskansliet finns det kunskap, erfaren-
het och stod. Hit kan du ringa for att bolla idéer
och fa information om pagaende projekt eller nya
material. P4 hjart-lung.se under "Om oss” hittar
du kontaktuppgifter till kansliets medarbetare.

Vad gor andra patient-
organisationer pa orten?
Kontakta garna andra patient-
foreningar pa orten for att dela erfarenheter och

(&)

hjalpa varandra. Tillsammans representerar ni fler
medlemmar och kan fa storre genomslagskraft
i moten med politiker, kommunen och varden.

Tips nédr du planerar ditt EVO-arbete:
« Utga fran foreningens verksamhetsplan

+ Gaigenom information och material pa
hjart-lung.se och i webbutiken

« Gor en plan for aktiviteter du vill gora pa
varen och pa hosten

- Samordna arbetet med férbundets
kampanjperioder

« Planera garna tillsammans med andra
i féreningen



Inspiration, stod och material

Pa forbundets hemsida och i webbutiken finns kunskap och stéd for dig som ar EVO och material
som du kan anvanda i féreningens verksamhet.

Hjart-lung.se
Pa foreningssidan finns skraddarsydd
information for alla féreningsaktiva.

Valkommen till var
foreningssida - For
foreningar

organisa r hittar du matnyttig
information i menyerna ovan for att anvanda i
i te  Riksforbundet HjartLung.

>~ A

Under fliken "Vart arbete” finns in-
formation om vara kampanjperioder;
lungmanaden, hjartemanaden och
HLR-veckan.

Under "Vart arbete” hittar du vara fyra
patientutbildningar om KOL, hjartsvikt,
formaksflimmer och sdmnapné.
Utbildningarna har ocksa egna
hemsidor:

- aktivmedkol.se

- aktivmedhjartsvikt.se

- aktivmedformaksflimmer.se

- aktivmedsomnapne.se

Pa hemsidan kan du ocksa ldsa mer om
vara diagnos- och ndrstaendestddjare.
En mycket vardefull medlemsférman
som kan avlasta varden.

Prata med ndgon som vet hur det &r

el garna med sig av erforenhecer ochtpsfin vardagen.
Vi erbjuder diagnosstd for:

Formlstimmer Moo KOL | Somnapné | Hrinfarkt

Webbutiken

| webbutiken, som du nar via hjart-
lung.se, finns material att bestalla och
dela ut i varden och till nysjuka.

O 5 e

o
* Hisretung

Foreningsmaterial  Information och produkter  For sjukvdrden

Véalkommen till webbutiken

Vir bt i o e o
g samtorganisatonerochvirdieSringarsom i samrbecar
mec

Foreningsmaterial Information och produkter

Boscyer  Mikansstg | Produker

Profipoducer Utrssing

Diagnosbroschyrer innehaller infor-
mation om symtom, diagnostisering,
behandling och levnadsvanor for
nagra av vara storsta diagnoser samt
en portofri ansokningsblankett for
medlemskap. Bra information for den
som precis fatt en diagnos och ett
stod for varden nar de moter patienter.
Nagra av vara diagnosbroschyrer ser
du nedan:

Om férmaks-
flimmer

Om hjartsvikt om

Sl — i — o —

Om obstruktiv
sémnapné

Tillsammans med
diagnosbroschyrer
passar det utmarkt
att dela ut informa-
tionsmaterial om
vara diagnos-
stodjare.

Hur &r livet med
@W

* Hariting.

Broschyren Fyra firdiga
patientutbildningar
beskriver vara
patientutbildningar som
underlattar for varden
nar de utbildar sina
patienter. Varden kan
fokusera pa motet med
patienterna i stallet for
att ta fram material.

Fy:'a férdiga
patientutbildningar
S o

P,
Hjértlung

Hjartguiden vander sig till den
som behandlats for fortrangningar
i hjartats blodkarl och passar bra pa
hjartkliniker.

Bli medlem

Genom webbbutiken
kan du bestalla
varvningskuvert med
forpackad information
dér du kan lagga till

Riksférbund

information fran din férening,
varvningsvykort och affischer.

Halsans stig

Riksforbundet HjartLung dger
konceptet Halsans stig. Ordna gérna
aktiviteter pa Halsans stig.
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For dig som ar EVO i lansforeningen

Som EVO i lansforeningen samordnar du EVO-arbetet inom ldnet och stéttar EVO i lokalféreningarna.
Har ar ndgra vanliga arbetsuppgifter for dig som ar EVO i lanet.

% Hjalpa nya EVO att komma in
i sin roll

Du kan hjilpa nya EVO i lokalforeningarna genom att:

 boka tid for att tréffas och ga igenom rollen som
EVO och hur lokalféreningen och lanet arbetar
tillsammans

+ gaigenom vilket material som finns som stod
for EVO-rollen pé hjart-lung.se

 beratta om dina erfarenheter och tips fran
rollen som EVO

« ge EVO stod att komma i kontakt med andra
EVOilanet

+ boka in avstimningsmaten under forsta tiden.

Ge information och halla kontakt

Du fungerar som en lank mellan forbundet, lanet
och EVO i lokalféreningarna. Genom regelbundna
maéanads- eller kvartalsmejl kan du informera om
vad som ar pa gang, hur det gar och om nya projekt
och material. Det ar ocksa vardefullt om du haller
en regelbunden personlig kontakt med EVO i lokal-
foreningarna, genom telefonsamtal eller besok. Da
kan du dela med dig av goda erfarenheter, motivera
och vara bollplank vid planering, genomférande och
uppfoljning av lokala aktiviteter.

Ordna utbildning och erfarenhetsutbyte
Det ar vanligt att samla alla EVO i lanet nagon gang
per ar for utbildning och erfarenhetsutbyte. Du kan
till exempel bjuda in foreldsare frén varden, kollegor

frén styrelsen i lanet eller medarbetare fran forbunds-

kansliet som kan beritta om nya projekt eller material.
Att bjuda in EVO fran en annan del av landet som
berattar om hur de jobbar ar ocksa larorikt. Det ar
vardefullt for EVO i dina lokalforeningar att lara
kidnna varandra och utbyta idéer och erfarenheter
utifran hur de jobbar och vad som fungerar bra

i deras foreningar.

Riksforbundet
HjartLung

Driva och samordna aktiviteter
inom lanet

Som EVO i lanet planerar och samordnar du lanets
aktiviteter pa EVO-omradet. Du for vidare informa-
tion till lokala EVO, stottar i deras genomforande
och foljer upp hur det gér. Du ar ocksa en forlangd
arm for de initiativ som drivs av forbundet och som
beror EVO-rollen. Det handlar till exempel om att
planera och samordna lanets aktiviteter under kam-
panjperioderna lungménaden, hjairtemanaden och
HLR-veckan.

Du jobbar ocksé med att informera virden om
forbundets patientutbildningar och mojligheten att
erbjuda patienter diagnosstod genom oss.

‘,,! Opinionsarbete och kontakter
@ med regionen

Du ar en viktig foresprakare for en god och jamlik
vard vid hjart-, karl- och lungsjukdom. Utifran
hur det fungerar i din lansférening kan du vara
kontaktperson for regionen i olika vardfragor,
delta i en samradsgrupp och vara en resursperson
for regionen i olika vardfragor.
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