
 
   
 

 

  
 

 

Syfte 
Policyn reglerar de övergripande ramarna för volontärer och riksfunktionärer som gör 
insatser på nationell nivå. Ansvarig för verksamheten är generalsekreteraren och det 
är anställda på förbundskansliet som ger uppdrag till både volontärer och 
riksfunktionärer.  

Vilka omfattas av policyn 
Volontärer är en person som frivilligt utför uppdrag för riksförbundet utan krav på 
någon ersättning för sina insatser.  
 
Riksfunktionärer är medlemmar som utför vissa specifika uppdrag för riksförbundet 
och som kan arvoderas för sina insatser enligt ett särskilt regelverk som beslutas av 
generalsekreteraren. 
 

Introduktion, utbildning och handledning 

Volontärer och riksfunktionärer ska ges en introduktion om organisationen, 
Riksförbundet HjärtLung, som omfattar ändamål, vision och värdegrund. 
Introduktionen innefattar även en genomgång av uppförandekoden som gäller för alla 
volontärer och riksfunktionärer. 
 
För vissa uppdrag krävs särskild utbildning som ges av förbundskansliet och löpande 
ges handledning från någon anställd på förbundskansliet.  
 

Riksfunktionärer 
Uppdragen omfattar i första hand att stödja och utbilda personer i lokal- och 
länsföreningar, samt medlemsorganisationerna, inom vissa verksamhetsområden i 
syfte förstärka verksamheten i hela landet. Att vara riksfunktionär kan även innebära 
att stödja enskilda medlemmar och andra intresserade inom den verksamhet som 
bedrivs på nationell nivå.  
 
Arvoderade uppdrag ska alltid vara godkända i förväg och det är riksfunktionärens 
ansvar att redovisa sina insatser enligt de rutiner som förbundskansliet anvisar. Om 
uppdraget är förenat med längre resor kan organisationen betala dessa enligt särskilda 
regler.  


